PYAHRA

Je mozné vyrazne zmenit efektivitu interniho
vzdelavani?
Pokud ANO, JAK?

OUTSOURSING KVALITY INTERNIHO VZDELAVANI

www.a-hra.cz
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PYAHRA Stavajici stav

NIC NENi ZADARMO!

Kolik Vas stoji rocné ¢as zaméstnanc, ktefi se sSkoli?
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PyAHRA PRIKLAD: Vypoéet nakladi

Pravidelna skoleni

8 hodin

Skoleni
rocné

5680

osob se
skoli

9 088 000,- K¢
45 440 hod.

Cena

pracovnika
200,- K¢/hod.

Skoleni na pracovisti

8 hodin

skoleni
rocné

8 486 400,- K¢
42 432 hod.

Cena

pracovnika
200,- K¢/hod.

Celkem rocni naroky na cas: 87 872 hod.
Celkem rocni hodnota spotirebovaného casu: 17 574 400,-




PYAHRA Tradicni pfistup k rozvoji zaméstnancu

1. Vétsina aktivit v kurzu je realizovana metodami s minimalni efektivitou!

ZTRACITE 20% ¢asu a hodnoty

2. U€astnici $koleni mnohdy poslouchaji to, co nepotiebuiji!

ZTRACITE 30% ¢asu a hodnoty

3. Obvykle postupy nepodporuji v dostatecné mire skutecné uceni

ZTRACITE 20% ¢asu a hodnoty

ZTRACITE ZBYTECNE ROCNE 70%:
61 510 hod.
12 302 080,- K¢




A?Ampf Case Study - Vychozi stav

Vysledek prizkumu spokojenosti pracovniki a jejich
nadrizenych se zakonnymi skolenimi:

Kdyby to
nebylo
povinné, tak

tam jedu.
L X PN BN

A1)

Je to porad
stejné




Case Study - Vychozi stav
PyrHRA

~ v d h
5 [ ic HR oddéleni na kurzec
Y ich nahledu pracovnic
Vysledky osobnic

Utastnici soy pasivni,
nesoustredéni
Nedélaji sj Poznamky

Zpaméti celé 4 hodiny Ott’:z? éﬁ.c'?(:,;“s

www.a-hra.cz




&7AHR}!€ Case Study - Zmenovy projekt

Projekt zmény skoleni ,,Bezpecnost pri praci ve vyskach!
Interni lektor nahrazuje externiho lektora

~\
¢ Banka otazek, na které by méli umét ucastnici po Skoleni odpovédét
LTI ® Vybér studijnich podklad(i s pozadovanymi znalostmi
vzdélavani y
~\
¢ Rozdéleni potieby vzdéldvani na ZNALOSTI a DOVEDNOSTI
¢ Vytvoreni ucebniho planu Skoleni — rozdéleni na distan¢ni a prezencni ¢ast
PIEELULER o \lytvoreni minutového scénare pribéhu skoleni )
o>
c A
© e Pfiprava struktury distanc¢ni ¢asti kurzu
Q DINERLGIM © Vytvoreni kurzu v MOODLE
o podpora J
¢ Pfiprava interniho lektora — pracovnik montaze
 Realizace Skoleni s vybranou skupinou pracovniku
e Zhodnoceni

www.a-hra.cz




PyrHRA

Case Study - Stav po aplikaci zmén

Hodnoceni spokojenosti ticastnikt po kurzu

Jako nejvétsi pozitivni zmény a klady ucastnici uvadéli:

»
»
»
»
»
»
»

2y

ZpUsob moderace a vedeni kurzu

Videa z naseho prostredi, Zadné teorie, ale praxe

Vyborna atmosféra, moznost diskuse

Moznost prace ve skupindch, spole¢né reseni kol z nasi praxe
Bez stresu a nervl, moznost si ovéfit, jak na tom jsem

Vice prinosné pro mou praxi

Moderator, ktery tomu rozumi

Nenudil jsem se

A ddle ucastnici navrhuji ndméty na zlepseni:

»
»

2y

Vice ¢asu — prodlouzit Skoleni
Moznost si testy prochazet i doma
Vice moznosti si véci vyzkouset, fesit konkrétni situace

www.a-hra.cz




PYAHRA Case Study - Prinosy zmen

Puvodni realizace skoleni — externi lektor:

Cena
pracovnik
a 200,-
Ké/hod.

160

osob se
skolilo

4 hodiny

skoleni
rocné

128.000,-

160

osob se
skolilo

80.000,-

Nova realizace skoleni - interni lektor:

Cena
pracovnik
a 200,-
Ké/hod.

160

osob se
skoli

3 hodiny

skoleni
rocné

96.000,-

Rocni uspora: 52% nakladli / 25% casu
< Zvyseni urovné znalosti: +32% >
Pfedchozi stranka Zpét na obsah




Faktory efektivity vzdélavani I.:

10

CTENI Jsou vyuzivany ty nejefektivnéjsi zplisoby uceni?

POSLOUCHANI

Jaké zpusoby uceni
POZOROVANI prevazuji u skoleni ve Vasi
spolecnosti?

POZOROVANI A POSLOUCHANI

POZOROVANI A MLUVENI, DISKUSE

POZOROVANI A SAMOSTATNA CINNOST, ZKOUSEN{

KUZEL UCENiI EDGAR DALE

www.a-hra.cz



http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edutech/2006_Dale_Ovsenak/cone_of_learning.html

PyrHRA Faktory efektivity vzdélavani Il.:

=\
EFEKTIVNI CYKLUS UCENI  jsou maximalné napliiovany viechny 4 faze?
DAVID A. KOLB
4 )
e Motivace k uceni ( e Motivace k uceni
umozZnénim uvédomovanim si
ovérovat si IV. osobni potieby
funkénost svych . l. pro svou praxi
voleb a postupti Jak mi to Jak to
\ nové jde? umim? Co /
Jak to nove Znam? Které faze efektivniho
Znam:  Zax\ uéeni jsou silnou a
naopak slabou strankou
Il. Il. u Skoleni ve Vasi
. .
Jak to budu g Jak to délaji spolecnosti?
(~ déelat? Co (co znaiji) ti )

. Xani Y > Ly, e Motivace k uceni
* Motivace k uceni ST nejlepsi?

umoznénim volit si Znat? poznavanim
osobni preference : uspésné praxe a
prikladd

a postupy pro
osobni praxi

www.a-hra.cz



http://www.simplypsychology.org/learning-kolb.html

PyrHRA

Faktory efektivity vzdélavani Ill.:

UCEBNI STYLY Jsou rovhomérné napliiovany véechny 4 styly
MUNFORD A HONEY lidského uceni?
-
Vhodné metody: ] ( Vhodné metody:
instruktaZni filmy, rozbory #ivé pfipadové studie
ukazek, pozorovani a rozbor . !
inscenacnich metod, berfchma r.k'.ng' rotace,
obrazky, prezentace, o ?“ job tr,avmmg -
exkurze, Potrebuje formou B potrebuje slyset a instruktaz
\_ periofaklnl - vidéet fungujiciia )
QOStaVA POt e E N A e ae
|nf0rmace d v,kl d > J kl ° “ t
vyhodnocovat si SULEL fri2 i aka je rovhomernos ]
jejich prinos /7N, PreXe napliiovani viech stylu
vodnymi metodami v
prubéhu skoleni ve Vasi
- spolec¢nosti?
Potrebuje logicke Potrebuje
s usporadani vyzkouset danou )
lnfossdf dovednostv Vhodné metody:
Vhodné metody: pochopit princip praxi, aby ji co : ¥
X . fungovani heiléne orosil inscenacni metody, rolové
vyklad, samostudium, JIEPE P hry, pfipadové studie,
diskuzni metody, e-learning, manaierské hry,
testovani development centra
\ J

www.a-hra.cz



http://www2.le.ac.uk/departments/gradschool/training/eresources/teaching/theories/honey-mumford
http://www2.le.ac.uk/departments/gradschool/training/eresources/teaching/theories/honey-mumford

A?Ai-mﬁ Faktory efektivity vzdélavani IV.:

Priklad: Na skoleni mame k dispozici 4 hod.! (vzdy 20 % toho co potrebujeme)

A) Amatér probira od A po Z, ale stihne se dostat pouze k H... (efektivni pouze 38 minut)

A Z
M' |

| |

0% H 100 %

B) Tradicni pFistup — vybrat jen to dilezité (z pohledu lektora). To se nékdy miji s potiebou
ucastniku... (efektivni pouze 102 minut)

1 hod. 1,5 hod. 1,5 hod.
] ] '“—I
1o o o o i

0% 100 %

C) Efektivni pristup — u¢me pouze prokazanou potirebnost (nutna evaluace pred realizaci skoleni)
48 min 48 min 48 min 48 min 48 min

e +— | ] N amm
0% EFEKTIVNICH JE 240 MIN!!! 100%
UCIME TO, CO JE SKUTECNA POTREBA?
Jak probiha pred kurzy ve Vasi spole¢nosti evaluace?

WWW.a-hra.cz




PyrHRA Priklad: Pfinosy
1. Nejméné 1/3 casu ucastnici skoleni poslouchaji to, co nepotiebuiji!

Pfinos inovace: Uspora roéni hodnoty éasu pracovniki stravenych na skoleni

Cena
pracovnika

200,-
Ké/hod.

Uspora

3 032 000,-

2. Nejméné 1/3 casu na kurzech je realizovana s minimalni efektivitou!

PFinos inovace: Prokazatelné zvyseni urovné o 30%

3. Nejméné u 1/3 kurzli nejsou vhodné napliiovany vSechny faze ucebniho cyklu!

PFinos inovace: Prokazatelné zvyseni spokojenosti ucastniku o 30%

www.a-hra.cz




\ - &
PYAHRA

Priklad realizace inovace jednoho kurzu / skoleni:

TVORBA

PRIPRAVA

e \lybér konkrétniho kurzu / Skoleni
¢ Nahled na vybrany kurz
¢ Navrh na zmény, inovace Skoleni

e Cile kurzu, evaluacni nastroje a méfitka urovné

e Ucebni plan kurzu a minutovy scénar moderovani kurzu
e V/ytvoreni znalostniho kurzu v MOODLE

¢ Rozvoj didaktickych dovednosti lektora

¢ Pilotni realizace kurzu v MOODLE

¢ Pilotni realizace moderace prezenéni ¢asti kurzu
¢ Odstranéni nedostatk(

¢ Realizace ostrého kurzu

® Zpétna vazba lektorovi, hodnoceni kurzu Ucastniky, lektorem a HR
¢ Shromazdéni vysledkl a vyjadreni prinos(

e Zpracovani hodnotici zpravy

¢ Prezentace vysledkd zadavateli

Klicové kroky realizace:

30.000,- Kc

Modulova cena inovace jednoho kurzu
ktery probiha s témito parametry:

Délka kurzu : 2 hod. — 4 hod.

Forma: prezentace, vyklad

Pocet osob v jedné skupiné: max. 20
Celkovy pocet Skolenych osob: min. 100

Vystupy inovace:

Distan¢ni kurz v MOODLE

Max. 4 testy, banka uloh max. 50 otazek
Ucebni plan kurzu

Minutovy scénaf moderovani kurzu
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PYAHRA

Pokud Vas nase nabidka zaujala, nebo
potirebujete dalsi informace, volejte:

Ing. Petr Kazik
+420 602 758 377
kazik@a-hra.cz

www.a-hra.cz




